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ENTERPRISE ARCHITECTURE

DATI

TECNOLOGIE

BUSINESS

APPLICAZIONI

Vista integrata dell’Architettura dell’organizzazione

Nuovo approccio all’analisi 

dettagliata di tutte le 

componenti di cui è costituita 

l’organizzazione di Inail per 

avere una visione di insieme 

del livello di digitalizzazione e 

della correlazione esistente tra 

le informazioni di maggiore 

interesse.
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ARCHITETTURA TECNOLOGICA

BUSINESS ARCHITECTURE

DATA ARCHITECTURE

APPLICATION ARCHITECTURE

TECHNOLOGY ARCHITECTURE

Racchiude i processi aziendali ed i servizi erogati dall’organizzazione, in 
attuazione dei suoi obiettivi strategici

Mira a incrementare la quantità e la qualità delle informazioni disponibili 
all’azienda

Descrive il comportamento e le interrelazioni delle applicazioni usate in 
ambito aziendale e le loro interazioni con i processi di business e con gli 
utenti

Combina le tecnologie in uso per creare un sistema coerente ed 
aperto all’innovazione
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OBIETTIVI 

INDIRIZZARE LE INIZIATIVE DI 
TRASFORMAZIONE DIGITALE 

OTTIMIZZARE PROCESSI E 
SERVIZI EROGATI

INTEGRARE GLI STRUMENTI 
DI IT GOVERNANCE E IT 
SERVICE MANAGEMENT

VISUALIZZARE LE CORRELAZIONI 
TRA LE COMPONENTI 

DELL’ORGANIZZAZIONE
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INNOVATIVITÀ E ORIGINALITA’

Una nuova esperienza

Un linguaggio comune 

Una visione complessiva dell’organizzazione

Le varie anime 
dell’Istituto che operano 
in ambiti distinti e con 
prospettive diverse, 
attraverso l’EA hanno 
potuto confrontarsi su 
un terreno comune
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VANTAGGI

SEMPLIFICAZIONE
PIANIFICAZIONE 

STRATEGICA E 
OPERATIVA

AGEVOLAZIONE 
ALL’APPROCCIO 

«SERVICE 
PROVIDER»

ANALISI DI 
IMPATTO PIU’ 

AGILE ED 
EFFICIENTE

FATTORE 
ABILITANTE DEL 

PROCESSO DI 
TRANSIZIONE 

DIGITALE

NAVIGAZIONE 
END TO END IN 

TUTTO IL SISTEMA 
INFORMATIVO

WORKFLOW 
APPROVATIVO 
PER LE NUOVE 
APPLICAZIONI
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REPLICABILITÀ DELL’ESPERIENZA PROGETTUALE

Metodologie
Di disegno

Processi
Di governo dei flussi

Strumenti
Di gestione e di integrazione

Organizzazione
Di progetto
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METAMODELLO E SORGENTI INFORMATIVE INAIL
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PMO

Incident MNG

CMDB
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CLASSIFICAZIONE
ASSET

Workflow
erwin SEQUENCE

BIA



STRUMENTI OPERATIVI - NAVIGAZIONE

9

Navigazione End-To-EndHome Page dell’EA



STRUMENTI OPERATIVI - GESTIONE PROCESSI
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